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CALISAN SUISTIMALLERI ve MUCADELE YONTEMLERT*

Fikret SEBiLCiOGLU"

;,.:Urum1_arda bir riskin yonetim kurulunun ajandasina girmesi, dogal olarak o riskin
“onemli” olmasina baglidir. Dider bir deyisle, riskin gerceklesme ihtimali ylksek ve
olugacak olan potansiyel zarar biyik ise ilgili risk "&nemli” olarak dederlendirilebilir.
Peki yolsuzluk, varliklanin kétiye kullaniimasi ve hileli mali tablolarin hazirlanmasi

olarak 13 jna bashkta toplayabilecefimiz calisan suistimalleri, sirketler icin ne kadar
“anemli™:

Suistimal riskinin boyutlarnini anlama noktasinda neden olduklar muhtemel zararlan
dlgmek kritik bir konu. Dider taraftan suistimal gibi sinsi bir virGsin, icinde
yasadiimiz ortama verdigi zaran tutarsal olarak hesaplamak da oldukca zor.
Ancak, Association of Certified Fraud Examiners (ACFE)'nin yayinladigi cahsan
suistimallerine iliskin 2016 Kiresel Suistimal Calismasi bizlere bu konuda cok agik
mesajlar wveriyor. Bu calismaya gbre, sirketler cirolannin yaklasik %5ini
suistimallere kaybediyor. Bu oran oldukca glvenilir, zira yllardir yapilan bu
arastirmada oran genelde %5 civarinda hesaplaniyor, Diinya‘'da 2014 yili gayri safi
milli hasilanin 78 trilyon ABD Dolar oldugu disinildaginde, suistimaller
neticesinde olusan zarar 3.9 trilyon ABD Dolan olarak hesaplamyor. Bu tutann
buzdadinin sadece gdrinen yizd oldugunu belirtmemizde fayda var, zira
suistimallerin halen dlglilemeyen ciddi bir boyutu mevcut.

Raporun suistimallerin maliyetine iligkin diger bulgulan ise sdyle:

« 275,000 ABD Dolan ile vaka bagina ortalama zararn en ylksek oldugu
bélge, arastirmada Turkiye'nin de icinde oldugu Orta Dodu ve Kuzey Afrika
bélgesi. En fazla karsilagilan suistimal tipi ise “risvet ve yolsuzluk”.

. Ortalama zarar hileli finansal tablo vakalannda 975,000 ABD Dolan, rigvet
ve yolsuzluklarda 200,000 ABD Dolan iken, en sik karsilasilan cgaligan
suistimal tipi olan sirket varhiklarinin kitiye kullamimasinda ise 125,000
ABD Dolan olarak hesaplanmis.

+ Suistimali yapan sirket ortadi veya Ust dizey yonetici oldugu zaman, ortaya
cikan zarar normal sirket calisamin yaptidh suistimale gore 10 kat daha fazla.

* Muhasebe Enstitiisd Notu: fstanbul Universitesi Isletme Fakiltesi Muhasebe
Enstitiisi ve Uluslararas! Suistimal Inceleme Uzmanlari Dernedinin (ACFE Tirkiye)
isbirligi ife 1 Aralik 2016 tarihinde dizenlenen “Syistimal Farkindalik Seminerferi-

Universite Bulusmalar™ basliki toplantida yapian takdimin yazilt bigimidir.

Fikret SEBILCIOGLU, CFE, CPA, TRACE Anti-Bribery Specialist Cerebra
Damismanlik, Ortak, ACFE Turkiye YK Uyesi, TEID YK Uyesi



* Sucu isleyen calisan sayisi arttikca zarar da katlanarak biyiyor, Grnedin bir
Kisinin yaptigi bir suistimalin ortalama zaran 65,000 ABD Dolar iken, 5 ya
daha Gstd calisamin kanstii suistimallerde asgari zarar 633,000 ABD Dolan
olarak hesaplanmis.

« Suistimal ile miicadeleye iliskin kontrolleri olmayan sirketlerde zarar,
clanlara gore 2 kat daha fazla.

Yukaridaki bulgularin iginde bir sirket icin hayati neme sahip ve dlciilmesi oldukca
zor olan itibar kaybinin etkisi dodal olarak yok.

Suistimallerin  dinya geneli igin hesaplanan toplam zaranini Turkiye icin
senaryolastirmaya ne dersiniz? Tirkiye'nin yaklasik 800 milyar ABD Dolan olan
hasilasindan hareketle zararin 40 milyar Amerikan Dolan oldugunu, bu durumda da
her Tirk vatandasimin suistimalleri fonlamak igin cebinden yilda yaklasik 540 ABD
Dolan (2.000 TL) ddedigini styleyebiliriz.

Tdm bunlara ragmen (mitsizlige kapilmamak gerekiyor, 2zira suistimalden
kaynaklanan zararlan sifirlamak mimkin clmamakla birlikte, zararlan asgari
seviyeye indirmek oldukga mumkin. Yapilan arastirma etkin bir i¢ kontrol sistemi
olan sirketlerde zararlann énemli oranda didstiguni ortaya koyuyor.

Kim bu suistimalci?

ACFE’nin raporuna gdre suistimalciye iliskin asagidaki bilgileri verebiliriz:

« Suistimalcinin sirketteki pozisyonu ile suistimalin boyutu arasinda gugli bir
korelasyon wvar. Suistimallerin sadece %19u st duzey 'fﬁneﬂn:l__lgl_' -

tarafindan yapilmasina ragmen, en yiksek ortalama zarar 703,000 ABD
Dolan ile bu gruba ait. Ornegin; suistimallerin %419 middr altinda calisan

personel tarafindan yapilirken, vaka basina ortalama zarar sadece 55,!_!&!:!._?_5.

ABD Dolari.

. Suistimalci ne kadar uzun bir sirkette calisirsa, olusan zarar o kadar yﬂksek

oluyor.

. Suistimallere baz departmanlarda daha sik karsilasiliyor. Ornegin yolsuzluk
(cikar catismalan veya risvet) hemen hemen tim departmanlarda

vakalarin %35'inde gériliirken, bu oran Ust dizey ydneticilerde %50,
alma departmaninda ise yaklasik %70 olarak gerceklesiyor. Dige'_l:':_
carpan bir bulgu ise, mali tablo suistimallerinin yine smhkl_a ﬂsii
yéneticiler tarafindan yapildigi. :

e Suistimallerin %69'unu erkekler, %,31'i kadinlar yapiyor. e

« Suistimalcilerin %55‘inin yas bandi 31 ile 45 yas ara;@riﬂa_;_'-
Enteresan olan bulgu; suistimalcinin yas arttikca _ulu_g_gp. .;,’{
da artmasi. Incelenen suistimal vakalarinin %2.5'unu 60 yas
tarafindan gerceklestirirken, her bir vakadaki aﬂ_:alan_':la:-—:zgw 53
Dolan  hesaplanmis. Bu ortalama zarar diger vyas
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karsilastinildiginda oldukga ylksek.
vakalarnn %19'unu gerceklestiri
olarak hesaplanmis.

 Egitim seviyesl arttikca olusan zarar da artiyor. (niversite mezunlar
vakalarin ®%47°sini gerceklestirirken, ortalama zarar 200,000 ABD Dolar
hesaplanmis. Oysa lisans Ustli e§itim alan suistimalci, vakalarin sadece
%13,2'sini gerceklestirmesine ragmen, ortalama zarar 300,000 ABD Dolar
olarak hesaplanmis.

« Vakalarin sadece %5,2'inde suistimalcinin SUC gecmisi var. Diger bir deyisle,
suistimal vakalarinin cok biyiik bir kisminda suistimalci sucu ilk kez isliyor.

» Suistimalcilerde en sk karsilasilan davranis ozellikleri (i) maddi
olanaklarinin elveremeyecedi sekilde yasamak (ii) mali problemler (iii)
tedarikci veya misteri ile olagan disi yakin iliski (iv) kurnazlik veya niifuz
ticareti ile igleri yUrltme (v) vyaptidi ise baskasini kanstirmama (vi)
bosanma veya ailevi problemler.

« Suistimalcilerin %40" (gergeklestirdikleri suistimal haricinde) isyerlerinde
karsilagsilan dider davranis ihlallerine de kangmislar. Bu gercevede en sik
kargilagilan ihlaller; tehdit, yildirma, ise gelmeme, is gec kalma veya
vavashk.

Ornedin 41-45 Yas band suistimalciler
rken, ortalama zarar 250,000 ABD Dolar

Yukarida verilen aciklamalar, bu profildeki kisilerin suistimal yapacadini, profilin
disinda kalanlanin da yapmayacagimi tabiki gostermiyor. Ancak, suistimalcinin
gzelliklerine iliskin edilimlerin incelenmesi, suistimal ile miicadele edenlere
vapacaklan risk dederlendirmelerinde bir cerceve ve perspektif sunmaktadir.

Suistimal Yontemleri: Diismam Tanimak ve Suistimalcinin Hayalleri

Calisan suistimalleri ile etkin mucadelenin ana kosulu, 5irketinlﬁ§el1!ik1:?rini dikka-:e
alarak (olcedi, sektérii, rekabet ortami, kamu krururn.lan da dahil Gglncu tare:{ﬂartne;
iliskiler gibi) saghkh bir suistimal risk deﬁerlendlrmf_}su y:apmak ve hurl'la_gﬁrebl .:}: ro
mekanizmalarini olusturmak. Risk dederlendirme sureci kacjar a.’:merr_m diger |rl ag:
ise, gercek ve glincel suistimal vakallanmq anlﬁj:n;;: :: E:;l;;r:e;::k:: :f; ;ﬁde
istimalin sinsi, suistimalcinin ise ¢
:r]l?sgz_:u f:l::ul.:it::-.n;ad:r; iare;cet atmek suistimal ile miicadelede en akillica yontem.

i ide
Suistimalcilerin  uyguladikiar yontemler ACFE tarafindan Ug ana kategor
siniflandinliyor:
n kotiiye kullaniimasi (nakit hirsizhklar, .hgrcama
inmasi, sirket gizli bilgilerinin calinmasi qgibi)
rusvet, ekonomik zorlama, ihaleye fesat

« Sirket varhklarini
suistimalleri, stoklann ¢4

« Yolsuzluk (gikar catismalart,
karistirma)

« Hileli mali tablolar
aktiflestiriimesi, gider karsilikla

(cironun sisirilmesi, giderlerin hileli  bir
rin ihmal edilmesi gibi)



ACFE'nin raporuna gore suistimalciler en fazla sirket varliklarnim kétiye kKullaniyor,
Vakalann %85'inde bu suistimal ydntemi gorilmis. Bunun en temel nedeni by
suistimallerin yapiimasi kolay ve cok fazla zeka gerektirmiyor olmasi. Entelektiiel
zekaya daha gok ihtiyag duyulan yolsuzluk ydntemi vakalarin %35'inde, hileli mal
tablolar ydntemi ise %10°'unda karsimiza gikiyor. Suistimalcinin es zamanl birden
fazla farkh suistimal yontemi kullanmasi, oranlarin toplaminin %1000 gecmesine
neden oluyor.

Cok sik karsilasilan sirket varliklanmin kétiiye kullamimas) yontemlerinin detayina
baktigimizda, en sik karsilasilan yéntemler sirasi ile fatura suistimalleri, nakit disi
varhiklarin ¢calinmasi, harcama suistimalleri ve sirket nakit dederlerinin calinmasi.

Dikkati geken dider bir bulgu ise arastirmanin yapildi§i dinyanin tim bélgelerinde
en sik kargilasilan ilk iki suistimal y&nteminin icinde “yolsuzluk™ var. Turkiye bu
raporda Orta Dogu'da gdsterilmis. Ancak bizi yansitacak Ug bélgeyi (Bati Avrupa,
Dogu Avrupa ve Orta Dogu) dikkate alarak yaptiim analiz, Tirkiye'de en sik
kargilasilan suistimal yénteminin “yolsuzluk” oldugunu gdsterivor. Uluslararasi
Seffaflik Dernedi'nin 2016 yilinda yapilan yolsuziuk algi arastirmasinda Tiirkiye'nin
75 inci sirada yer almasi da bu nedenle sasirtici degil.

Suistimalde zarar, suistimalin ne kadar slrdidi ile direkt baglantili. Ornegin 6 ay ve
altinda tespit edilen bir suistimalin ortalama zaran 45,000 ABD Dolan iken, 25-36
ay arasi strenlerde 300,000 ABD Dolarn, 60 ayin Ustiinde siirenlerde ise 850,000
ABD Dolan. Bu bulgu suistimalin hizli tespit edilmesi durumunda sirketlerin ne
kadar “karli!” olacadim gbsteriyor. g |

suistimalleri ile micadele edenler oyunu kuralina gére -‘.}'fl‘tal‘l"l-ah dﬁ_
taktiklerini anlamaya caligmali ve en dnemlisi beklenmeyeni beklemeli!

Sirketlerde Suistimal Vakalarinin Olagan Siiphelileri!
P

Calisan suistimalleri (zerine yapilan arastirmalar ve yasanan mbﬂlﬂi‘*d,aﬁn" lara
suistimal vakalarinin siklkla karsilasildig) departmanlara iliskin bir
cikaryor.

« Muhasebe Departman suistimal vakalarinin en sik kar;alagl " B
olarak kargimiza gikiyor. Vakalarin %17'si Muhasebe De
gerceklesirken, %15'i Operasyonlarda, %12%i Saﬁg ﬁep :
%11 ise Ust Diizey Ydnetim'de gergeklesiyor. Eun , Musteri iliskiler
Satin Alma ve Finans takip ediyor. Ay

» Departmanlar bazinda vaka basina zarar ise ﬂkl;'_"
farkli. Bu siralamada basi 850,000 ABD ‘Dolart il
cekiyor. Nedeni dodal olarak ¢ok agik: ic knntmj



T :
yonetim tarafindan kolaylikla a : .
o $llabilmes;.
Dizey Yonetimi 234,000 ABD Dolary “; Vaka basina zarar agisindan (st

Finans, 197,000 A |
Muhasebe ve 150,000 ABD Dolari ile Satin Alma DEpartmanlanE::zki[;Q;adr" -
iyor.

« Rapordaki snl'!yglar|n deﬁeriendirilmesinde iki
Muhasebe ve Ust Dlzey Yénetim. Muhasebe D
maliyet ise azimsanmayacak derecede fa
sipheli. Bu departmanda da suistimal
basina maliyet dider departmanlara gbre

departman dikkat cekiyor:
Jepartmani’'nda siklik yiksek,
zla. Ust Dizey Yénetim ise oladan
oldukca sik olmakla birlikte, vaka
olaganisti yiksek.

» Muhrasebe Departmani'nda en fazla karsilasilan suistimaller sirasiyla cek
tahrlfatlarl, fatura, bordro ve yolsuzluk suistimalleri. Harcama Ve kgsa
suistimalleri de azimsanmayacak kadar yiksek. Ust Diizey Yonetim'de ise
en dikkati ceken suistimal yontemleri hem otorite hem de daha fazla
entelektiel zeka gerektiren yolsuzluk ve hileli mali tablolar.

« Konuya suistimal tirleri acisindan baktgimizda yolsuzluk suistimallerinin
(cikar catismalan, risvet, ihaleye fesat karigtirma ve ekonomik zorlama)
tlm departmanlarda en yaygin suistimal yéntemi oldugu gériliyor. Diger
bir olagan siipheli Satin Alma Departmanindaki vakalann %69°'u, Ust Dizey
Yonetim'deki wvakalarin %51, Finans'daki vakalanin %37'si, Satis ve
Operasyondaki vakalann ise %32'si yolsuzluk iceriyor. Raporda bélgelere
gore suistimal yontemlerine baktigimizda Tirkiye'nin de icinde bulundugu
bélgede yolsuzlugun en sik kargilasilan suistimal tird oldugu dislnldrse,
Turk Sirketlerinin yolsuzluk ile sinavinin ciddiyeti ortaya cikiyor.

« Dikkat cekici difer bir konuda Stok ve Depo Yonetimi ile ilgilenen
departmanlarda karsilasilan stok hirsizliklan. Bu departmanlardaki vakalarin

957 si stok hirsizhid iceriyor.

Suistimalcinin Kirli Saklambag¢ Oyunu!

kirli saklambac oyununu dunyanin her yerinde ve her sektorinde

Suistimalci
icin bu kirli oyununu kullandigh yaratici

q k
oynuyor. Cogu zaman yakalanmama ici <irli-
yontemler ile muhasebe kayitiarinda gizliyor. Sirketin bankasindan para calan

suistimalci, calinan tutan sirket kayitlarinda tahmini rniimkr‘.i"n olmayan bjr. “v'a:”::
kaleminin icine saklayabiliyor. Veya bir kamu gﬁrevlllsme. rugvet ver&; bir g;lr Ei;'
denen rlsvet tutarnini alinan baska Dir belge ile bir gider hesabinda yas

gidermis gibi gosterebiliyor.
alcinin, ebe karsisindaki avantaji tamgqul.m?z.
yakalamanin en etkin yollanndan biri IS€

el ini" kesfetmek.
suistimalin “nerede” gizledidini, diger bir deyisle “saklama yontemini kesfe

inde suistimalci kirli oyununt F:'l..l"-ﬂﬂdlﬁl
e suistimalci gyunund gizlemeye

Saklambac oyununu oynayan suif_-ti_rn
Hep bir adim énde! Suistimalciyi

ACFE’nin 2016 raporuna gore vakalarin %95: s
yaratici yontemler ile sakliyor. Vakalarin %3570



dahi gerek duymuyor. Rapora gdre en sik _
karsilasilan 10 gizl i
vakalarda (yaklasik) karsilasiima oranlar asafidaki Qiii: gizlerne yoéntemi ile

1. Fiktif fiziksel belge yaratiimasi (%55)

2. Fiziksel belgelerin hileli bir sekilde degistiriimesi (%51)

3. Muhasebe kayitlarinin dedistirilmesi (%40)

4. Muhasebe sistemine fiktif islem kaydedilmesi (%%40)

5. Fiziksel belgelerin yok edilmesi (%35)

6. Elektronik dokiiman veya dosyalarin (excel gibi) degistirilmesi (%33)
7. Fiktif elektronik dosya veya dokiman yaratiimasi (%32)

8. Fiktif muhasebe kaydi atiimasi (%30)

9. Muhasebe sisteminde hesap bakiyelerinin dedistirilmesi (%30)

10. Hesap mutabakatlarinin degistirilmesi (%25)

Ancak suistimal ile miicadele edenler eldeki siipheler odaginda fiziksel ve elektronik
verileri iyi analiz eder, dokimanlan dikkatlice inceler ve muhasebe sisteminde
sipheli kayitlan adim adim ve inatla takip ederse, muhasebe sisteminin
derinliklerinde ustaca saklanmis bir suistimali ortaya g¢ikarmasi oldukca
muhtemeldir.

Ebe, saklambac oyununda saklanan oyuncuyu bulup, gordadi kisinin ismini
sdyleyip, sayr saydidi duvan sobelerse oyunu kazamir. Suistimal ile miicadele
edenler de yukanda belirtilen teknik &zelliklere dikkat, titizlik, iz ve en Gnemlisi
cesaret eklerse, suistimalciyi sobelemek artik bir "gocuk oyunu” olabilir.

“Hic¢bir suistimal kusursuz degildir. Mutlaka ardinda bir iz birakar...”

Suistimal yénteminin arkasinda olagan Ustl bir damisikh dévis veya Gstin bir zeka
voksa, her suistimal tespit edilmesi muhtemel izler birakiyor. Bu bazen bir Iis
arkadasinin yanlislkla suistimalcinin bir belgeyi tahrif ederken gormesi, bir ig
denetcinin silinen bir yevmiye kaydimi veri analizi yoluyla tespit etmesi veya
tutmayan bir banka mutabakatimin nedenlerinin arastirilmasi esnasinda kargimiza

gikabiliyor.

Suistimalcilerin cofju yakalanacaklarin diisiindiiklerinde suistimali yapmazlar. Bir i
yerinde suisitimal yapmay planlayan bir calisan, gercekte kariyerini, itibarini ve
6zgurligini bu davranisi ile riske attigini gok iyi bilmektedir. Bu nedenle bir
suistimalin tespit edilme ihtimalinin artmasi, suistimallerin énlenmesi konusunda
ana kolonu olusturuyor. e ]

ACFE'nin 2016 calismasinda 2,410 vaka incelendi. Bu vakalann -nasul'ri, ;
edildifine baktiimizda fotodraf oldukga carpici. En etkin ilk 5 ~'1
asadidaki gibi: o A

+ Ihbarlar (%39) | Ve SO
o ¢ denetim (%17) I s




# vanetim incelemeleri Fi raporlamasi |:{:H.'-13}
« Rastlanti sonucu (%6)
« Muhasebe mutabakatlan (%6)

sonuglara gore mesaj gok agik. “lhbar” (ACFE'nin daha &nceki al

oldugu gibi) acik ara en etkin tespit yéntemi. “ic denetim” - g{;ﬁ: lrirlnala_..nncia da
gore etkinligini arttirarak halen 6nemini koruyor. Yonetim incelemeh;;ri .';5 donemlere
mutabakatlar da yabana atilamayacak kadar etkin. lleé muhasebe

Tespit noktasinda ilk bese dahi giremeyen "badimsiz dis denetim” ise Ealena
vakalarin sadece %4'Unln ortaya cikanimasina vesile olmus. Rastlant: ile ortava
gikan oran %6 iken bu oranin bagimsiz denetimde %4 olmasi da badimsiz denetitn
mesledi agisindan diglndlmesi gereken bir konu. Ayrica sirket sahipleri ve
yoneticileri bagimsiz denetim hizmeti alarak mali tablolarinda énemli bir suistimal
riski olmadidi glvencesini denetgiden alip rahat bir sekilde uyuyorlar. Sanirim
yukaridaki sonug bu rahat uykuda onlar icin ciddi birkabus riski ortaya cikariyor.

ihbar konusuna iliskin bir iki arastirma sonucuna daha dikkatinizi cekmek istiyorum,
ihbarin %52'si caliganlardan gelirken, %48 adirhkh olarak Gglncl taraflardan
geliyor. Uclincl taraflann detayina baktiimizda miisteriler %18 tedarikciler ise
9510'unu olusturuyor. Bu bulgu ihbann disardan da yapildiginin carpici bir

gostergesi.

Diger taraftan sirketlerde ihbar mekanizmasinin olmasi ihbar ile suistimalin tespit
edilmesini  kolaylastinyor. ACFE'nin galismasi ihbar mekanizmasinin oldugu
kurumlarda suistimallerin %47’sinin ihbar ile tespit edildigini gosterirken, ihbar
mekanizmasinin olmadidi kurumlarda ise bu oranin %28 distuglni gosteriyor.
Kisaca ihbar mekanizmasi ve dodal olarak ilgili politika ve proseddrler ile
olusturulan ortam (ki bu ortama “speak up” kiiltiird de diyebiliriz) suistimalin ihbar
edilmesinde ihbarciy! tesvik ediyor veya cesaretlendiriyor.

Calisanlarin sirketine giiven duymasl, diirist davranis kodlanni benimsemesi ve
bunun disinda olusan davraniglan ihbar etme konusunda cesaretlendirmesi,
suistimallerin tespiti noktasinda, maliyeti en disik ve orta/uzun vadesje en mantikl
yéintem oldugu gdrillyor. Bu unsur, yukarida bahsedilen (i¢ denetim _gihi} di@eE
yontemler ile de desteklenirse suistimalciyi sucu islemeden ﬁnEe disiindirecedi
kesin. fste bu da suistimalin énlenmesini saglayan bir araca dandguyor.

Etkin kontrollerin suistimalin snlemesindeki rolii
ma saflamasa da zararlann

karsi garantili bir koru
s kontrol iklimi ile muhtemel

ic kontrollerin varid suistimal
ve yarattidl

asgari seviyeye inmesine yardimci olur V& YEre : : '

sugun islenmesi noktasinda caydiricilik kapasitesine sahiptir. 5u+siierga:tizzmﬁ';:::
dederlendirilip dzellikle bu dogrultuda suistimalin ﬁnIanES|_ .\rel nnlrn e
tasarlanan kontroller, Sirketlerin suistimal risk yonetim PiEs

parcasidir.



Kontroliin etkinlidi ilgili kontroliin suistimal zararini ne kadar azalttigi ve SUistimay;
ne kadar hizl tespit ettigi ile dogru orantil. ACFE'nin 2016 raporuna gére Suistimay
zararlanini en gok diisiren wve suistimalleri en izl tespit eden ilk bes kontro|

asadidaki gibi:

“Suistimal zararini en cok diisiiren |  Suistimali en hizli tespit eden
kontroller kontroller
« Proaktif veri analiz ve gbzetimi + Slrpriz denetimler R |
« Yoneticilerin yaptidi incelemeler « Proaktif veri analiz ve gézetimi
« ihbat hatti +« Suistimal ile micadeleye 5zel
« Finansal tablolarin sirket yonetimi kurulmug olan departman veya
tarafindan tasdiki fonksiyon

» Sirpriz denetimler « Ihbar hatti

» Suistimal risk dedgerlendirmesi

Daha az zarar ve daha hizhh tespit noktasinda proaktif veri analizi cok etkin bir
kontrol olarak ortaya cikiyor. Bu kontroliin varhdi ile zarar %54 dilserken, sureyi de
vaklasik 24 aydan 12 aya indiriyor. Ancak bu kadar etkin bir kontrol magdur
sirketlerin sadece %37'sinde kullamiliyor. Kesfedilmemis bir alan ve bence bu
rapordan alinacak en dnemli ev ddevi!

Bir mac ve iki oyuncu: "Kontrol” ve "Suistimal”...Bu iki ezeli rakibin maginda magin
kazanani, zaman alsa da, "Kontrol” olacak, clinku baska yolu yok! Bu gercek tum
sirketler icin ayni. Aksi taktirde para kazanmanin bu denli zor oldugu bir ortamda
suistimali en aza indiren rekabet avantaji saglamaya baslayacak. Hem parasal hem
de itibar yoninden.
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