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_Ug:ijn(_:ij Taraf I?iskleri_
Kimin Riski?

Bir Zincir En Zayif Halkasi Kadar Glcludar!

Son yillarda 6zellikle yolsuzluk, rugvet ve suistimal 6zelinde hazirlanan sinir étesi kanunlarin
sert bir sekilde uygulanmasi, kiresel sirketleri ve bu sirketlerin is aglarinda olan tim tgiincu taraflari
etkilemeye bagsladi. Karsilasilan vakalar ve verilen cezalara bakildiginda ise Gglncu taraflarin vakalarin
odaginda yer aldigini gériyoruz. Bu da tglinci taraf risklerinin gercekte sirketin kendi
riski olup olmadigini glindeme getiriyor.

Fikret Sebilcioglu

CFE, CPA, TRACE Anti-Bribery Specialist
Cerebra CPAs & Advisors Yonetici Ortag, TEID
Yénetim Kurulu Uyesi

Uresellesme ve etkileri” bir slogan olmaktan
coktan c¢iktl. Dijitallesme ve hizla gelisen
teknoloiji ile birlikte klresellesme, kimin nerde
oldugundan veya Uretimin nerde ve nasil

Bir is nerede ve kiminle en etkin ve verimli
bir sekilde yapiliyor ise oraya gidiyor. Bunun éntinde durmak
imkansiz.

Bu déngu kiresel oyuncular icin ise diinyanin dért bir yaninda
gucli bir is ortagr agi kurmayi zorunlu kiliyor. Zira tedarik
zincirindeki tim katma degerli stireglerin sirketlerin kendisi
tarafindan yaratiimasi mtmkun degil, ayni zamanda etkin

ve gerekli de degil. Ayrica dinyanin birgok noktasina giden
kuresel sirketler dili, dini, irki farkli olan insanlarin yasadigi
cografyalarda is ortaklarina ihtiyag duyuyor.

yapildigindan bagimsiz sinirlari ortadan kaldirdi.

Dunyada birgok farkli sektéri analiz ettigimizde, yukarida
belirttigimiz nedenlerden dolay! deder zincirinde degerin
6nemli bir kisminin Ggtncd taraflar yani is ortaklan tarafindan
yaratildigini gérlyoruz. Hatta bazi isleri GgUncu taraflar o
kadar verimli yapiyor ki, sirketlerin Ggtncu taraflar Gzerindeki
yogunlasmasi ¢ok fazla artabiliyor. Ve is ortagi aglan glinden
gune arttikga artiyor. Dogal olarak bu zincirde igler yolunda
gittigi stirece higbir sorun giindeme gelmiyor.

Ancak glinimUzde Uglncl taraflarinda icinde oldugu
mukemmel zincirlerin dahi bazi nedenlerden dolayi
kopabildigine sahit oluyoruz. Bir tedarikginiz kritik bir parcayi
tedarik edemese ne olur? Veya bir distribUtdrinizin
gUumrUkten mallarn sorunsuz gekmek icin rusvet

verdigini grenseniz ne yaparsiniz? Ugtincl taraflardan
kaynaklanabilecek spesifik birgok riskten bahsedilebilir.
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Bu riskleri genellersek tglncl taraflardan kaynaklanabilecek
riskleri sOyle dzetleyebiliriz: operasyonlarin devamiiiginin
sekteye ugrayabilmesi riski, cevresel riskler, is gliciine

iliskin riskler, hukuki riskler, itibar riskleri, suistimal, risvet ve
yolsuzluk riskleri.

Bu yazimizda UgUncu taraf suistimal, yolsuzluk ve rigvet
risklerinden bahsedecegiz. Etik ve uyum riskleri icinde

yer alan bu tUr riskler, yukanda bahsedilen sinir 6tesi
kanunlardan dolay sirket ydnetim kurullarinin ajandalarinda
6nemli bir yer aimaya basladi. Bunu anlamak i¢in ABD
Rusvetin Onlenmesi ve Yabanci Ulkelerde Yolsuzluk
Uygulamalari Kanunu’nun (Foreign Corrupt Practices Act-
FCPA) uygulamalari sonucunda uzlasma ile 6denen cezalarin
mahiyetine bakmak yeterli. En ylksek cezalarin 6dendigi

ilk 10 vakada yolsuzluk veya rtgvetin ya direkt G¢Uncu
taraflar araciligi ile gerceklestirildigi ya da sirketin kendisinde
gerceklestirilip olusan risvet parasinin danismanlar, acenteler
veya is ortakliklar (joint ventures) gibi tguncu taraflar araciligi
rusvetin nihai gidecegi yere kanalize edildigi gortimektedir.

Peki kim bu Uctinct taraflar? Ugtincl taraf evrenini sirket
calisanlari ile ortaklar hari¢ tim menfaat sahipleri olarak
tanimlamak yanlis olmayacaktir. MUsteriler; mal alimi yapilan
tedarikgiler; danismanlar, turizm acenteleri ve muhasebeciler
gibi hizmet satin alinan hizmet saglayicilar; distribUtérler;
acenteler; taseronlar ve fasoncular; istirakler ve is ortaklari
UcUncu taraflara 6rnek olarak verilebilir.

Association of Certified Fraud Examiners (ACFE)’nin 2016
raporunda carpici bir istatistik var. Yolsuzluk (rlgvet ve cikar
catismalari) vakalarinin %21’inde suistimalci sugu yalniz
basina islerken, sirket icinde birden fazla suistimalcinin
ishirligi yapmasi sonucu olusan yolsuzluk vakalarinin orani
%37.4. Yolsuzluk vakalarinin %72.9'u ise sirket icindeki
suistimalcilerin sirketin UgUncU taraflan (6rnegdin musteri

ve tedarikgileri) ile isbirligi yapmalar sonucunda meydana
gelmis. iste bu oran dahi tek basina Uiclincil taraflardan
kaynaklanabilecek risklerin boyutunu gosteriyor.

Tum bu tespitleri yaptiktan sonra sorulmasi gereken soru
“sirketimizi GgUncU taraf risklerinden nasil koruyacagdiz?”. Bu
soruya verilecek en kapsamli ve genel cevap ise “Gglnclu
taraf risklerinin ydnetimine ve rtsvet ile micadele konularina
iliskin prosedurlerin de yer aldidi sirketinize 6zel etik ve uyum
programini olusturmak ve hayata gecirmek” olacaktir.

Biraz daha spesifik olalim. Uluslararasi Seffaflik
Dernegi tarafindan yapilan calismaya gére liciincii
taraf etik ve uyum risklerinin yénetimi ile ilgili
asagidaki kritik faktorler degerlendirilebilir:

1. Uglincl taraflardan &nce sirketinizde éncelikli olarak
dUrUst is yapma, seffaflik ve hesap verebilirlik kiltGrindn
olusturulmasi.

2. Uglinci taraflarin yonetimine iligkin tutarll ve biitiincdl bir
prosedurin uygulanmasi.

3. Uclinci taraf risklerinin tespiti ve iyi anlasimast icin bu
taraflar ile yapici ve glivene dayali bir iliskinin kurulmasi.

4. Tum UgUncu taraflarin tespit ve kaydediimesi (ortaklik
yapilari, nasil galistiklar, suistimal ve rgvet ile micadele

standartlari ile dnemli rigvet ve yolsuzluk risklerinin analiz
edilmesi).

5. Uclinc taraflara 6zel risk ve risk faktorlerinin tespiti,
sinflandinimasi, etkilerinin asgari seviyeye indirilmesi ve
gbzetimi gergevesinde bir risk degerlendirme strecinin
kullaniimasi.

6. Tespit edilen riskler ile orantili ve yuksek riskli olanlar
kapsaminda 6zel inceleme (due diligence) calismasinin
yapiimasi.

7. Riskin seviyesine bagli olarak hem sirkette hem de tgUncl
tarafta yer alan calisanlara uygun egitimlerin verilmesi ve
iletisim kanallarinin olusturuimasi. Ugtincl taraflarin givenli
bir sekilde ihbar yapabilmesinin saglanmasi.

8. Rusvet ile mUcadele programi ihlallerinin ve rusvet
vakalarinin caydirimasi ve tespit edilmesi noktasinda titiz ve
siki bir gézetim programinin uygulanmasi.

9. Uglinc taraf risklerine iliskin prosediirlerin etkinliginin
dénemsel olarak incelenmesi ve degerlendirilimesi.

Bir sirkette suistimal, yolsuzluk ve rUsvet risklerini

asgari seviyeye indirmek icin, degisen ve artan yasal
zorunluluklardan dolayi, G¢Uncu taraf risklerini kendi
risklerimiz olarak gérmemiz gerekiyor. Bu da ticari faaliyetlere
girdigimiz sirketleri iyi tanimayi zorunlu kiliyor.

Son olarak yukarida okuduklarinizi iki perspektiften
degerlendirmenizi éneriyorum: (a) Ugtincl taraflarin sizin
tedarikginiz oldugu durumlar ve (b) sizin tglnci taraf
olarak bagka sirketlere tedarikgi oldugunuz durumlar. Ttrk
sirketinin UgUncu taraflar ile olan iliskilerinde yukarda bahsi
gecen sinir dtesi kanunlarin bir yaptinmi olmayabilir. Ancak
sizin bu kanunlardan etkilenen yabanci bir sirketin G¢lnct
tarafi (yani tedarikgisi) olmaniz durumunda konu sizi gok
yakindan ilgilendirebilir. Zira ¢ok riskli gibi gériinen bu durum,
eger uguncu taraf olarak hazirliklarinizi iyi yaptiginiz taktirde
rekabette size firsat dahi yaratabilir.

Hangi perspektiften bakarsaniz bakin zincirin dnemli bir
parcasisiniz. Zayif halka olmayin! |

GlaxoSmithKline Vakasi

ingiliz ilag sirketi GlaxoSmithKline (GSK) Ginli kamu gorevlilerine
ve doktorlara seyahat acenteleri aracilidi ile rligvet vererek
satiglarini arttirmak ile suglandi. Yapilan aciklamalara gore 2007
yilinda baslayan ve 6 sene devam eden siirecte GSK, 3 milyon
Yuan (489 milyon ABD Dolari) tutarinda riigvet parasini 700
seyahat acentesi ve danismanlik sirketleri araciligi ile transfer
etti (diger bir deyisle sirket parasini digar ¢ikardi). Kullanilan
yontem ise soyle: GSK seyahat acenteleri ile gizli bir anlasma
yaparak sahte “konferans hizmetleri” satin aldi. Seyahat
acenteleri bu sahte hizmetlere iliskin GSK’ya fatura kesti.

GSK 6demelerini seyahat acentelerine yapti ve ilgili tutarlari
muhasebe kayitlarinda gider olarak gosterdi. Seyahat acenteleri
GSK yoneticilerinin istekleri dogrultusunda yaratilan riigvet
fonunu doktorlara ve kamu gorevlilerine verdi.

Suclanan yoneticilerden Liang Hong’un dedikleri ok ilging.
Liang Hong riigvet fonunun yaratiimasinda siireg i¢inde

seyahat acentelerinin her gegen giin daha fazla kullaniimaya
basladigini ve hatta kazanilan komisyonun cazibesi nedeniyle
seyahat acentelerinin GSK ile galismak igin birbirleriyle rekabete
girdiklerini soyledi.






